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1. Geltungsbereich der AGB
Diese Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (im
folgenden kurz AGB) finden Anwendung auf samt-
liche Geschafte, Lieferungen und Leistungen, die
zwischen den Gesellschaften

e  Millennium Tower Verwaltungs- und Ser-
vice- Ges.m.b.H. (FN 310061y)
o Millennium Tower Facility- Management-
Ges.m.b.H. (FN 310059w)
e Millennium City Betriebsges.m.b.H.
(FN 176566g)
e Nimos Immobilienprojekt GmbH
(FN 416741f)
e Salinas Immobilienprojekt GmbH
(FN 452807v)
e  Wien Mitte Immobilien GmbH
(FN 253038s)
CC Real GmbH (FN 296203v)
CC Real FM GmbH (FN 367969g)

(in der Folge Auftraggeber — AG genannt) und
ihren Vertragspartnern (in der Folge Vertrags-

partner genannt) getatigt werden, sofern keine
abweichenden Vereinbarungen getroffen wurden.

Vertragsgrundlagen des Vertrages zwischen dem
Vertragspartner und dem AG sind in der nachfol-
genden Reihenfolge und jeweils subsidiar:

e die Bestimmungen des Auftragsschreibens
inkl. Leistungsbeschreibung
die gegenstandlichen AGB
die branchenspezifischen technischen
Normen, sowie die in Osterreich giiltigen
Gesetze, Verordnungen und Richtlinien

e die gesetzlichen Bestimmungen des UGB
und — subsidiar - des ABGB, insbesondere
Uber den Werkvertrag.

Diesen AGB widersprechende Geschaftsbedingun-
gen von Vertragspartnern gelten als ausgeschlos-
sen, sofern kein schriftliches Anerkenntnis des AG
zu deren Gliltigkeit vorliegt. Dies gilt auch dann,
wenn der AG — trotz Kenntnis anderslautender
AGB’s — die Leistungen bzw. Lieferungen des Ver-
tragspartners vorbehaltlos annimmt.
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2. Zustandekommen von Auftragen

Die Annahme von Angeboten des Vertragspartners
bedarf ausschlieBlich der schriftlichen Auftragsbe-
statigung durch den AG, eine stillschweigende bzw.
schliissige Vertragsannahme — auch fiir Anderungs-
, Erweiterung- und Zusatzauftrage, wird ausdriick-
lich ausgeschlossen.

Sonstige miindliche oder telefonische Absprachen
bedirfen zu ihrer Giltigkeit ebenfalls der schriftli-
chen Bestatigung durch den AG. Die Schriftform
gilt auch dann als erfillt, wenn der Auftrag per
Telefax oder Email zustande kommt.

3. Behordliche Bewilligungen, Befahi-
gungsnachweise etc.

Der Vertragspartner garantiert, dass er samtliche
zur Leistungserbringung notwendigen behordli-
chen Bewilligungen besitzt, sémtliche verwaltungs-
rechtlichen und abgabenrechtlichen Vorschriften
einhalt, die notwendigen Befdhigungsnachweise
vorliegen und samtliche sozial- sowie steuer- und
arbeitsrechtlichen Vorschriften eingehalten wer-
den.

Fir den Fall, dass der AG, dessen Organe oder
Arbeitnehmer von Dritten aufgrund oben erwahn-
ter Verletzungen des Vertragspartners bzw. seiner
Erfallungsgehilfen in Anspruch genommen wird,
verpflichtet sich der Vertragspartner, diese schad-
und klaglos zu halten.

Der Vertragspartner verpflichtet sich, tiber Auffor-
derung des AG die fiir die Leistung oder Lieferung
notwendigen Befdhigungsnachweise, behordlichen
Bewilligungen, Sozialversicherungsnachweise etc.
vorzulegen.

4. Preise

Kostenvoranschlage des Vertragspartners sind fir
den AG kostenfrei zu erstellen und sind verbind-
lich.

Sofern im Einzelfall schriftlich nichts Abweichendes
vereinbart wurde, gelten die zwischen dem Ver-
tragspartner und dem AG vereinbarten Preise auf
unbestimmte Zeit, mindestens jedoch fiir die Dau-
er von 12 Monaten. In den Preisen sind samtliche
Nebenkosten, wie z.B. Fahrt-, Fracht-, Transport,
und Versicherungskosten etc. beinhaltet und ist
eine Nachforderung jedenfalls ausgeschlossen.

Der vereinbarte Preis gilt als Pauschalfixpreis, wel-
cher keiner Anderung unterliegt. Eine Anderung ist
auch dann ausgeschlossen, wenn die Leistungser-
bringung durch unvorhersehbare Ereignisse er-
schwert wird.

Regieleistungen sind zuséatzliche Arbeiten, die vom
Fixpreis nicht umfasst sind. Regieleistungen wer-
den ausschliefllich dann vergilitet, wenn diese vom
AG schriftlich angeordnet wurden. Der Vertrags-
partner hat die Regiestunden aufzuzeichnen. Nur
vom AG schriftlich bestatigte Regiestunden werden
vergutet.

5. Lieferung, Verpackung und Gefahren-
Uibergang

Die Lieferung, der Versand oder die Erbringung der
Leistung erfolgen stets frei von allen Spesen auf
Kosten und Gefahr des Vertragspartners an die
vom AG angegebene Empfangsstelle. Der Ver-
tragspartner hat sich nach den Besonderheiten der
Empfangsstelle hinsichtlich Zugangsmodalitaten,
Hausordnung, Lieferbedingungen und Lagermog-
lichkeiten, notfalls auch vor Ort, entsprechend zu
erkundigen.

Die Anlieferung der Waren an die vom AG angege-
bene Empfangsstelle hat zu den in der Bestellung
genannten Wareniibernahmezeiten zu erfolgen.
Nachnahmesendungen werden nicht angenom-
men. Teillieferungen sind nur nach ausdriicklicher
schriftlicher Genehmigung durch den AG gestattet.

Der Vertragspartner hat fir eine sachgerechte
Verpackung zu sorgen. Versand- und Verpackungs-
kosten sowie die Kosten fiir eine allfallige Trans-
portversicherung sind vom Vertragspartner zu
tragen.

Bei Lieferungen mit Aufstellung oder Montage und
bei Leistungen geht die Gefahr mit der Abnahme,
bei Lieferungen ohne Aufstellung oder Montage
mit der Ubernahme am Bestimmungsort durch den
AG Uber. Bei Versand geht die Gefahr erst nach
Erhalt der Ware am Bestimmungsort auf den AG
Uber. Dies gilt auch dann, wenn der AG die Versen-
dungsart bestimmt hat.

6. Liefertermin / Lieferverzug

Die Liefer- oder Leistungsfrist beginnt mit dem
Bestelltag zu laufen. Wird keine Frist vereinbart, ist
unverziiglich zu liefern oder zu leisten.

Der AG ist im Falle des - auch nicht schuldhaften -
Verzuges der Lieferung bzw. Leistungserbringung
berechtigt, den Vertrag unter Setzung einer Nach-
frist von 14 Tagen zu beenden; dies ohne Einhal-
tung von Kiindigungsfristen und -terminen. Im Falle
des wiederholten Verzuges ist der AG zur soforti-
gen Auflésung berechtigt. Ist der Vertragspartner
gegeniber dem AG zu wiederkehrenden Leistun-
gen verpflichtet, ist der AG unbeschadet einer
allfalligen Befristung berechtigt, den Vertrag ohne
Angabe von Griinden unter Einhaltung einer Kiin-
digungsfrist von 14 Tagen jeweils zum Monatsletz-
ten aufzulosen. Bei unbefristeten Vertragen ist der
Vertragspartner berechtigt, unter Einhaltung einer
3—monatigen Kiindigungsfrist zum Quartalsende
den Vertrag aufzulosen.

7. Rechnungslegung

Die Rechnung ist unter Anfiihrung samtlicher Be-
stelldaten sofort nach Lieferung bzw. vollstandig
erbrachter Leistung an den AG zu senden. Der
Rechnungstext ist so aufzugliedern, dass der Ver-
gleich mit der Bestellung und damit die Rech-
nungsprifung vorgenommen werden kann. Rech-
nungen Uber Arbeitsleistungen oder Montagen
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sind die vom AG unterfertigten Zeitbestatigungen
beizuftigen.

8. Zahlungen

Die Zahlungsfrist beginnt, sobald der AG vollstan-
dig die Lieferung Ubernimmt oder die Leistung
abnimmt und die ordnungsgemill ausgestellte
Rechnung eingegangen ist.

Vorbehaltlich einer gesonderten, anderslautenden
schriftlichen Vereinbarung gilt fir Zahlungen des
AG ein Zahlungsziel von 30 Tagen ab Rechnungs-
eingang mit 3 % Skonto; nach 60 Tagen erfolgt die
Zahlung netto. Die Zahlung ist rechtzeitig, wenn die
Absendung des Uberweisungsauftrages in der Frist
erfolgt. Bankspesen der Empfangerbank sind vom
Vertragspartner zu tragen.

Von einer Zahlung unberihrt bleiben gesetzliche
Zurickbehaltungsrechte des AG. Zahlungen des AG
gelten nicht als Anerkenntnis einer ordnungsge-
méaRen Lieferung/Leistung des Vertragspartners
und bleiben samtliche Anspriiche, z.B. aus dem
Titel der Gewahrleistung oder des Schadenersatzes
bestehen.

9. Mangel

Der Vertragspartner haftet fir samtliche Mangel
der von ihm zur Verfigung gestellten Anlagen,
Maschinen etc. und hat allfdllige Méangel umge-
hend, langstens jedoch binnen 24 Stunden bzw.
einer allenfalls einzelvertraglich vereinbarten an-
deren Reaktionszeit auf eigene Kosten zu beheben
bzw. die Anlage auszutauschen.

Im Falle, dass eine Anlage nicht in der bedungenen
Art und Weise eingesetzt werden kann bzw. der
Einsatz nicht rechtzeitig moglich ist und der Ver-
tragspartner dies nicht unverziiglich behebt, ist der
AG berechtigt, ein Drittunternehmen bzw. einen
qualifizierten Mitarbeiter mit der Behebung des
Mangels zu beauftragen; die Kosten hierflr sind
vom Vertragspartner zu tragen.

10. Gewabhrleistung

Die Gewahrleistungsfrist beginnt mit der unbean-
standeten Ubernahme der Lieferung oder Abnah-
me der Leistung durch den AG. Eine Verpflichtung
zur unverziiglichen Uberpriifung der Lieferung und
Anzeige allfélliger Mangel gemal § 377 UGB be-
steht nicht. Nach Beseitigung geriigter Maéngel
beginnt die Gewadhrleistungsfrist fir den Liefer-
bzw. Leistungsgegenstand neu zu laufen.

Bei versteckten Mangeln, das sind Mangel, die zur
Ablieferungszeit nicht oder nicht mit lediglich ge-
ringfigigem Aufwand erkennbar sind, beginnt die
Frist erst mit dem Tag, an dem der Mangel dem AG
bekannt wird.

11. Forderungsabtretung

Dem Vertragspartner ist die Abtretung von Forde-
rungen gegen den AG gestattet, wenn er die beab-
sichtigte Forderungsabtretung zumindest 12 Wo-
chen vorher schriftlich anzeigt und diese vom AG
schriftlich genehmigt wird. Die Anzeige hat mittels

eingeschriebenen Briefes an die Geschiftsleitung
am Sitz des Unternehmens zu erfolgen. Als Nach-
weis flr die Rechtzeitigkeit ist das Datum des Post-
eingangs malgeblich. Anzeigen, die auf andere
Weise erfolgen, wie z. B. Rechnungsvermerke,
miindliche Mitteilungen udgl. sind unbeachtlich.
Eine konkludente Zustimmung durch den AG ist
ausgeschlossen. Im Falle einer ordnungsgemaf
erfolgten Abtretung ist der AG berechtigt, dem
Vertragspartner eine Bearbeitungsgebihr fir den
erhohten Verwaltungsaufwand in der Hohe von 1
% der abgetretenen Forderung zzgl. USt., zumin-
dest jedoch einen Betrag in der Hohe von EUR
200,00 zzgl. USt. in Rechnung zu stellen. Dieser
kann mit jeder Forderung des Vertragspartners ab
Zugang der Verstandigung verrechnet werden.

12. Aufrechnungs- und Zurtickbehaltungs-
verbot

Fiir den Vertragspartner besteht ein Aufrechnungs-
und Zuriickbehaltungsverbot. Der AG und alle mit
dem AG verbundenen Unternehmen sind berech-
tigt, Forderungen und Anspriiche, die dem Ver-
tragspartner oder Unternehmen, die mit dem Ver-
tragspartner verbunden sind, gegen den AG oder
die mit dem AG verbundenen Unternehmen zu-
stehen, so lange unverzinst zurlickzubehalten, bis
der Vertragspartner bzw. das mit dem Vertrags-
partner verbundene Unternehmen diese Forde-
rungen und Anspriiche (auch Naturalobligationen
oder Gewahrleistungsanspriiche, wenn die Ge-
wahrleistungsfrist abgelaufen ist, die Gewahrleis-
tungsanspriche jedoch innerhalb der Gewahrleis-
tungsfrist durch Riige geltend gemacht wurden)
erflllt hat.

13. Verschwiegenheitserklarung / Schlus-
sel

Der Vertragspartner sowie samtliche von ihm zur
Vertragserfillung eingesetzte Dritte sind zu absolu-
ter Verschwiegenheit liber die im Zusammenhang
mit ihrer Tatigkeit bekannt gewordenen betriebli-
chen Informationen und Vorkommnisse verpflich-
tet. Der Vertragspartner hat die Einhaltung dieser
Bestimmung zu Gberwachen. Fir den Fall der Ver-
letzung dieser Verschwiegenheitspflicht haftet der
Vertragspartner uneingeschrankt. Eine Weitergabe
von Daten an Dritte, Gber die der Vertragspartner
Kenntnis erlangt, ist ausschlieBlich mit schriftlicher
Zustimmung des AG gestattet. Veroffentlichungen
jeder Art, insbesondere Werbeaussendungen,
welche auf das gegenstdndliche Vertragsverhaltnis
in irgendeiner Form Bezug nehmen, bedirfen der
schriftlichen Zustimmung des AG.

Fiir den Fall, dass der Vertragspartner vom AG
Schlissel oder sonstige Datentrager fir die Zu-
trittssysteme (in der Folge ebenfalls als ,Schlissel”
bezeichnet) erhalten hat, haftet er fiir samtliche
Nachteile, welche aus dem Verlust oder Weiterga-
be derselben entstehen. Der AG ist in diesem Fall
berechtigt, die SchlieRanlage nétigenfalls zur Gan-
ze auszutauschen und hat der Vertragspartner
hierfir samtliche Aufwendungen zu tragen. Die
Uberlassenen Schlussel dirfen ausschlieBlich zur
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vertraglichen Leistungserbringung verwendet wer-
den.

Der Vertragspartner haftet fir jede missbrauchli-
che Verwendung der Schlissel, insbesondere auch
fir die Gewahrung des Zutritts von betriebsfrem-
den Personen.

14. Personal

Der Vertragspartner ist zum Einsatz von qualifizier-
tem Personal, bei moglichst geringem Wechsel im
Personaleinsatz, verantwortlich. Personaldnderun-
gen, insbesondere jene hinsichtlich der direkten
Ansprechperson gegeniiber dem AG, sind unver-
ziglich schriftlich bekannt zu geben. Das zum Ein-
satz kommende Personal muss der deutschen
Sprache maéchtig sein und Uber ein freundliches
Wesen sowie gute Umgangsformen verfligen. Der
Vertragspartner verpflichtet sich, ausschlieflich
unbescholtene Mitarbeiter (Nachweis mittels Leu-
mundszeugnis vor Arbeitsbeginn) zu beschaftigen.
Das eingesetzte Personal ist zu dokumentieren und
auf Verlangen des AG zu benennen. Darliber hin-
aus verpflichtet sich der Vertragspartner dazu dem
AG einen entsprechenden Leistungsnachweis ge-
gen Aufforderung zu erbringen.

Der Vertragspartner garantiert dem AG die Einhal-
tung der Hausordnung, Weisungen bzw. Dienstan-
weisungen des Centermanagements und der Si-
cherheitsvorschriften (Belehrungen, Schulungen)
durch das eingesetzte Personal.

15. Versicherung / Verkehrssicherungs-
pflicht

Far den Fall, dass der AG von dritter Seite wegen
Verletzung einer Verkehrssicherungspflicht oder
einem sonstigen verschuldensunabhdngigen Ver-
halten des Vertragspartners in Anspruch genom-
men wird, verpflichtet sich der Vertragspartner zur
ganzlichen Schad und Klagloshaltung.

Der Vertragspartner ist auch verpflichtet, eine
entsprechende markt- und branchenibliche Haft-
pflichtversicherung mit ausreichender Deckung
abzuschlieRen, deren Bestand jederzeit Uber ge-
sonderte Aufforderung dem AG nachzuweisen ist.

Im Falle der Beauftragung von Raumungsarbeiten
werden die Verpflichtungen der StVO hiermit im
Sinne des Abs. 5 des § 93 StVO an den Vertrags-
partner Ubertragen.

16. Schadensfille / Haftungen

Der Bestand von Vertragen und die Verpflichtung
des Vertragspartners zu Lieferungen, Leistungen
und Zahlungen wird von Schadensfallen, welche in
der Sphare des Vertragspartners liegen, nicht be-
rihrt. Gleiches gilt fur einen allfdlligen Zahlungs-
verzug des AG, dieser berechtigt den Vertrags-
partner insbesondere nicht zur Leistungsverweige-
rung.

Der AG haftet fur Schiaden gegeniliber dem Ver-
tragspartner nur bei vorsatzlichem oder grob fahr-
lassigem Verhalten seiner Organe oder Mitarbei-

ter. Der AG haftet nicht fir entgangenen Gewinn
oder fiir Folgeschdaden des Vertragspartners oder
Dritter. Die Beweispflicht fiir ein Verschulden des
AG obliegt dem Vertragspartner.

Der Vertragspartner ist verpflichtet, etwaige Ge-
fahren fiir die Einrichtungen oder das Eigentums-
recht des AG sowie den erkennbaren Verzug der
eigenen Leistung/Lieferung, unbeschadet sonstiger
Haftungsanspriiche unverziiglich dem AG bekannt
zu geben. Diese Hinweispflicht gilt auch fir allfalli-
ge Gefahrdungen von dritter Seite einschlieRlich
allfalliger behordlicher Verfligungen. Samtliche
daraus resultierende Kosten, Schaden, Mehrauf-
wendungen etc. hat der Vertragspartner dem AG
zu ersetzen.

17. Stand der Technik

Die vom Vertragspartner bei der Erfullung der
vereinbarten Leistung eingesetzten Maschinen,
Arbeitsgerate und Kraftwagen miissen dem Stand
der Technik entsprechen und in den vom Hersteller
geforderten Intervallen gewartet werden.

Fiir die bestellungsgemaRe Ausfiihrung einer Liefe-
rung oder Leistung gemaR dem aktuellen Stand der
Technik und fir die Einhaltung aller einschlagigen
gesetzlichen und behdrdlichen Vorschriften sowie
ONORMEN leistet der Vertragspartner fiir die Dau-
er von 3 Jahren Gewahr.

18. Sonstige Bestimmungen

Sollte eine Bestimmung dieser AGB ungiiltig oder
unwirksam sein oder werden, so tritt anstelle der
unglltig gewordenen Bestimmung eine in ihren
wirtschaftlichen Auswirkungen am nachsten kom-
mende, rechtsgiiltige Bestimmung. Die Unglltig-
keit oder Unwirksamkeit einer Bestimmung lasst
die Giiltigkeit der anderen Bestimmungen unbe-
rihrt.

Abdnderungen dieser AGB, Nebenabreden und
sonstige Vereinbarungen bediirfen ebenso wie das
Abgehen von diesem Schriftlichkeitserfordernis zu
ihrer Giiltigkeit der Schriftform und der Unter-
schrift eines vertretungsberechtigten Organs des
AG. Samtliche Korrespondenz des Vertragspartners
bedarf zu ihrer Wirksamkeit der Verwendung der
deutschen Sprache. Miindliche Nebenabreden
wurden nicht getroffen.

VerstoRt der Vertragspartner gegen eine der ver-
traglichen Vereinbarungen, gegen diese AGB oder
gegen sonstige Vertragsbestandteile, so ist er zur
Zahlung einer Pdnale in der Héhe von 20 % der
Gesamtauftragssumme, mindestens jedoch
EUR 2.000,00, an den AG verpflichtet, dieser ist
weiters berechtigt, samtliche - diesen Betrag liber-
steigenden - Aufwendungen geltend zu machen.

Fiir samtliche Vertrage gilt 6sterreichisches Recht -
unter Ausschluss der Verweisungsnormen des IPRG
- als vereinbart. Die Anwendung des UN-
Kaufrechtes wird ausdriicklich ausgeschlossen.
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Fiir Rechtsstreitigkeiten, insbesondere auch (ber
das Zustandekommen des Vertrags oder lber die
sich aus dem Vertrag ergebenden Anspriiche, ist
ausschliefllich das sachlich zustiandige Gericht in
Wien berufen.
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